Description du processus de demande sur le site d'Alliance THD :

Voici le lien pour aller compléter le formulaire de demande : hitps://alliancetreshautdebit.fr/ticketing-
contactez-nous/

OU Accessible également & partir du lien « Cliquez-ICl » situé dans chaque bas de page du site
https://alliancetreshautdebit. fr/
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1. Sélectionnez 'onglet « je suis un particulier »

Vous avez une question ou un probléme. Nous sommes |4 pour vous aider. Vous étes un

2. Puis « Je souhaite étre raccordé au réseau FIBRE »

Vous étes un PARTICULIER. Quelle est volre demande 7

3. «Ouij'aibesoin d’aide »

Vous souhaitez étre raccordé au réseau FIBRE
Avez-vous vériié sur notre carte ka disponibiiite de la FIBRE & volre adresse 7
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@- B




4. «Rose»

Vous avez trouvé votre adresse sur notre carte d'éligibilité et vous avez besoin
d'information complémentaire.

Quelie est la couleur de la pastille positionnée & votre adresse ?

Veuillez remplir le formulaire suivant pour la prise en compte de votre demande :

Voire chvillé
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